
 

 " سانا  های طرف قرارداد آموزش خرید از فروشگاه "

 

در مرحله اول شما نیاز دارید تا اپلیکیشن سانا را از طریق سایت سانا و یا کافه بازار دانلود کنید.  

های خود و همچنین اعتباری که برای هر کارت بعد از ورود به اپلیکیشن شما میتوانید کارت

 دارید را مشاهده کنید.

 

 اعتبار خرید:  •

ازپرداخت ماهانه هست ببه صورت  شد، یا  ف شده برای شما ممکن است به دو صورت بااعتبار تعری

پلیکیشن میتوانید نوع اعتبار خود را درون ا(.  هدیهکارت    –ن کارت  ارت )بکبه صورت گیفت  و یا  

 . نیدمشاهده ک

ده باشد، به این داخت ماهانه )توان پرداخت( تعریف شپراگر برای شما یک اعتبار به صورت باز

 ر تا مبلغ تعیین شده قسط پرداخت کنید.حداکثه شما در ماه میتوانید  معناست ک

تومان تعریف شده باشد، میتوانید در ماه   نمیلیو   10به عنوان مثال اگر برای شما یک اعتبار  

ن اعتبار میتوانید از یک فروشگاه با اقساط میلیون قسط پرداخت کنید. همچنین با ای  10حداکثر  

اقساط خود را پرداخت ون تومان  میلی  10و هر ماه  ان خرید کنید  تومیلیون  م  40ماهه تا سقف    4

 نید.ک



 

 
 

می  تا  پیشنهاد  دهید  انجام  تستی  کوچک  یک خرید  انجام خرید حضوری، حتما  از  قبل  شود 

مطمئن شوید که درگاه مشکلی ندارد. زمانیکه از سلامت درگاه مطمئن شدید، خرید خود را  

 تکمیل کنید. 

 خرید حضوری:  •

برای خرید حضوری کافیست به صندوقدار یا مسئول فروشگاه بفرمایید که میخواهید با صندوق اعتباری  

سانا پرداخت را انجام دهید. در این مرحله اگر صندوقدار دستگاه بارکدخوان داشته باشد میتواند بارکدی  

اشته باشد، باید شماره کارت  که روی اپلیکیشن شما نمایش داده میشود را اسکن کند. اما اگر بارکدخوان ند 

 رقمی خود را برای فروشنده بخوانید تا با وارد کردن آن، مراحل خرید شما طی شود.   16

 

 



 

 

رقمی برای شما پیامک میشود که حکم رمز خرید شما را دارد.   4بعد از وارد کردن شماره کارت، یک رمز 

 با ارائه این رمز به صندوقدار، خرید شما تکمیل میشود. 

های طرف قرارداد در سایت و اپلیکیشن سانا قابل مشاهده هستند. حتما قبل از  تمامی فروشگاه  ❖

را بررسی بفرمایید تا از اتصال فروشگاه مطمئن شوید. در    سانا  سایت و اپلیکیشناجعه و خرید،  مر

 توانید وضعیت اتصال آن فروشگاه را مشاهده فرمایید.توضیحات هر فروشگاه می 

 

 رید آنلاین: خ •

 ای در پیش رو دارید. برای استفاده از درگاه اعتباری سانا در خریدهای آنلاین، مراحل بسیار ساده 

بعد از انتخاب کالای مورد نظر، فقط کافیست هنگام پرداخت درگاه پرداخت اعتباری ساناکارت را انتخاب  

 های اعتباری قرار دارد( ها، این درگاه در بخش پرداختنمایید. )در برخی از سایت 
 

 
 

شود را وارد نمایید در مرحله بعد، شما باید شماره تلفن همراه خود و کد تاییدی که برای شما پیامک می 

های شما را نمایش دهد. بعد از انتخاب کارت مورد نظر خود در بالای  تا سیستم به صورت اتوماتیک، کارت

 صفحه، با وارد کردن کد نوشته شده میتوانید خرید خود را تکمیل کنید.  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

تماس   021  –   91301191توانید با شماره  اطلاعات بیشتر میدریافت  برای پشتیبانی و یا  

 . حاصل فرمایید


